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Yes, e-Care

gradi. Ecco il pronto intervento del

servizio e-Care Emergenza Caldo
di Bologna e Ferrara gia segnalato nel
nuovo sito Portale Caldo che il Ministero
ha messo a punto per diramare bolletti-
ni giornalieri sulle ondate di calore in 27
citta italiane e dove é gia attivo il Sistema
nazionale di previsione allarme ondate di
calore.

I e temperature aumentano fino ai 40

COME FUNZIONA

Dal 15 giugno al 15 settembre sul territo-
rio di Bologna e Ferrara sono attivi i nu-
meri verdi per fronteggiare l'emergenza
caldo (Bologna numero verde 800 562110
- Ferrara numero verde 800 072110). Le
istituzioni locali hanno segnalato i nomi-
nativi degli anziani “fragili e superfragi-
li” che ricevono dal Call Contact Center
di CUP 2000 un monitoraggio specifico
durante le ondate di calore. A Bologna
sono 5.000 gli anziani segnalati da Ausl
e Comuni di cui 2300 “superfragili. Fino a
oggi il Call Center ha registrato 3.300 tele-
fonate, accolto 30 nuovi assistiti e attivato
200 servizi.

Quando l'ondata di calore persiste per piu

giorni, entra in campo il progetto Mais
(Monitoraggio anziani in solitudine). |
volontari di Croce Rossa Italiana, Auser e
Anteas prendono postazione nella sede
di CUP 2000 e si mettono in contatto con
i 2.300 ‘utenti fragili’ segnalati dal Comu-
ne, quasi sempre ultrasettantenni, perso-
ne sole o con familiari lontani, ammalati
cronici. Gli otto volontari nelle giornate
dell'l1 e 12 luglio hanno contattato 400
persone e sono stati attivati servizi per
due cittadini, classe 1916.

All'interno delle attivita previste dal pro-
getto e-Care, come si & detto, ci sono
anche le attivazioni di interventi di assi-
stenza a domicilio e quelli in strutture ri-
creative. Tra queste ricordiamo i progetti
in rete come Verde Estate, Condominio
solidale diffuso... il welfare é reale solo
se condiviso - vincitori del concorso di
idee “e-Care 2016"- messi in campo da as-
sociazioni di volontariato, promozione so-
ciale e del Terzo Settore, in collaborazione
con i Quartieri e I'Azienda USL. La rete e-
Care racconta storie di vita. Come quella
di una novantenne che, dopo tre anni di
isolamento, ha riscoperto la socializzazio-
ne. Tutte le informazioni su eventi e ini-

ziative sono disponibili su “Bologna So-
lidale”, il portale web realizzato e da CUP
2000 per il Distretto Citta di Bologna a fa-
vore del sostegno alla popolazione fragile
e dell'invecchiamento sano e attivo.

Poi c'@ chi telefona spontaneamente al
numero verde, perché il piano di preven-
zione e assistenza permette a tutti i citta-
dini di chiedere e ricevere informazioni
nonché aiuto.

g.a.

Rinfreschiamoci la mente

Oymyakon (Ojmjakon) — Russia

Si tratta di un piccolo villaggio della
Repubblica di Sacha

nell’est della Siberia, dove

nel 1924 é stata rilevata una delle
temperature pit basse mai registrate
nell'emisfero nord: - 71°.

Del resto, pare che il nome derivi da
una parola in lingua sacha, ejumu,
che si traduce in “freddo cane”.
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Il report del workshop internazionale eHealth di Bologna.
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Sognando il digitale possibile

Chance, ritardi, best practice, modelli: tuttii nodi e le soluzioni in campo
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NEXT

appuntamenti del Comitato
Scientifico di CUP 2000

BOLOGNA 22 SETTEMBRE 2016

Idee per I'innovazione della

sanita regionale

Il 22 settembre si terra la giornata con-
clusiva del Corso di Alta Formazione
eHealth 2016 promosso dal Comitato
Scientifico di CUP 2000. Il Corso ha vi-
sto impegnati sui grandi temi dell’e-
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Health 50 discenti provenienti da tutta
la sanita regionale e ha avuto I'adesione
della Regione Emilia Romagna, che ha
scommesso sulle soluzioni informatiche
innovative. Ha inoltre permesso uno
scambio di competenze dei professio-
nisti presenti. Il 22 settembre verranno
illustrate, discusse a livello istituzionale
e premiati i migliori Project Work dei
discenti sulle innovazioni digitali del si-
stema sanitario regionale.

Sara anche un’ occasione per discutere
- Regione, Asl, docenti e discenti - delle
nuove architetture e-Health che sup-
portino le innovazioni come il FSE.

A breve il programma dell’evento su
blog.cup2000.it

E LEUROPA DISSE:

BOLOGNA 2017

Levento di Bologna del 6-7 giugno ha
fatto cultura. Le reti e-Health della sani-
ta dematerializzata devono essere Citi-
zens Centered. Per il cittadino e solo se-
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Dal Mozambico
allEmilia Romagna

Una delegazione del Dipartimento della
Sanita e dell'Universita del Limpopo ha
fatto visita a CUP 2000 per conoscere i
sistemi di prenotazione e di Personal He-
alth Record. Obiettivo della delegazione
straniera e poter applicare i nostri modelli
anche nei loro ospedali. Linteresse nasce
nellambito di una collaborazione istitu-
zionale con la Regione Emilia Romagna
che haricevuto i colleghi sudafricani.

Il Presidente F. Foglietta e il Dir. Generale A. Darchini

con la Delegazione Universita Limpopo.

condariamente per I'amministrazione.
Sono numerosi gli elementi scaturiti dal
confronto e dagli approfondimenti dell’
eHealth/Personal Health Record nelle
realta europee impegnate per la realiz-
zazione della sanita in rete.

Tra gli ambiti di prova piu interessan-
ti per la svolta della sanita elettronica,
quello della usabilita e semplificazio-
ne delle soluzioni, dell’ interoperabili-
ta delle reti. Il digitale & un mezzo per
cambiare complessivamente il modo
di operare per i diversi attori coinvolti
nell’assistenza sanitaria e per i servizi
offerti. La sfida & portare la tecnologia
verso il mondo privilegiato dell’alta co-
municazione.

Si consolida un Network di conoscen-
za, ricerca e progettazione avanzata de-
gli 8 paesi europei coinvolti. Un appun-
tamento annuale che consentira un
monitoraggio costante, la condivisione
delle Best Solutions e permettera di av-
viare progetti comuni in ambito euro-
peo con particolare riferimento alle call
Horizon 2020.
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